
Рекомендации  

собственникам (правообладателям) мест массового пребывания  

людей по вопросам оснащения объектов (мест) системами оповещения и 

управления эвакуацией 

 

1. Настоящие рекомендации разработаны для собственников 

(правообладателей) мест массового пребывания людей по вопросам оснащения 

объектов (мест) системами оповещения и управления эвакуацией (далее – 

Рекомендации), в целях исполнения Требований к антитеррористической 

защищенности мест массового пребывания людей, утвержденных 

постановлением Правительства Российской Федерации от 25.03.2015 №272 «Об 

утверждении требований к антитеррористической защищенности мест 

массового пребывания людей и объектов (территорий), подлежащих 

обязательной охране войсками национальной гвардии Российской Федерации, и 

форм паспортов безопасности таких мест и объектов (территорий)». 

 

2. Термины, используемые в Рекомендациях. 

2.1. Система оповещения и управления эвакуацией людей (СОУЭ): 

комплекс организационных мероприятий и технических средств, 

предназначенный для своевременного сообщения людям информации о 

возникновении (угрозы возникновения) террористических актов, 

необходимости эвакуироваться, путях и очередности эвакуации. 

2.2. Соединительные линии: проводные и непроводные линии связи, 

обеспечивающие соединение между средствами автоматики. 

2.3. Эвакуационные знаки: знаки, предназначенные для регулирования 

поведения людей при возникновении (угрозы возникновения) 

террористических актов, в целях обеспечения их безопасной эвакуации, в том 

числе световые оповещатели. 

 

3. Требования к системе оповещения и управления эвакуацией 

людей. 

3.1. СОУЭ в месте массового пребывания людей должна обеспечивать 

оперативное информирование людей об угрозе совершения или о совершении 

террористического акта. 

3.2. Информация, передаваемая системами оповещения людей и 

управления эвакуацией людей, должна соответствовать информации, 

содержащейся в разработанных и размещенных на каждом этаже зданий планах 

эвакуации людей при пожаре. 

3.3. Радиоканальные соединительные линии, а также соединительные 

линии в СОУЭ с речевым оповещением должны быть обеспечены, кроме того, 

системой автоматического контроля их работоспособности. 

3.4. Управление СОУЭ должно осуществляться из специального 

помещения (пожарный пост, диспетчерская и т.п.). 

3.5. СОУЭ должна обеспечивать: 



а) подачу звуковых и (или) световых сигналов в здания, помещения, на 

участки объекта (территории) с постоянным или временным пребыванием 

людей; 

б) трансляцию речевой информации о характере опасности, 

необходимости и путях эвакуации, других действиях, направленных на 

обеспечение безопасности людей; 

в) возможность выдачи речевых сообщений в автоматическом режиме и в 

ручном режиме через микрофон; 

г) автоматический переход на электропитание от резервного источника. 

3.6. Система оповещения в месте массового пребывания людей является 

автономной, не совмещенной с ретрансляционными технологическими 

системами. 

В случае наличия на объекте системы оповещения и управления 

эвакуацией людей при пожаре, выполненной в соответствии с требованиями 

Федерального закона от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент о 

требованиях пожарной безопасности» и нормативными документами по 

пожарной безопасности, с соблюдением требований настоящих Рекомендаций, 

допускается её применение в качестве системы оповещения и управления 

эвакуацией в месте массового пребывания людей. 

 

4. Требования к звуковому и речевому оповещению и управлению 

эвакуацией людей. 

4.1. Звуковые сигналы СОУЭ должны обеспечивать общий уровень звука 

(уровень звука постоянного шума вместе со всеми сигналами, производимыми 

оповещателями) не менее 75 дБА на расстоянии 3 м от оповещателя, но не 

более 120 дБА в любой точке защищаемого помещения. 

4.2. Звуковые сигналы СОУЭ должны обеспечивать уровень звука не 

менее чем на 15 дБА выше допустимого уровня звука постоянного шума в 

защищаемом помещении. Измерение уровня звука должно проводиться на 

расстоянии 1,5 м от уровня пола. 

4.3. В спальных помещениях звуковые сигналы СОУЭ должны иметь 

уровень звука не менее чем на 15 дБА выше уровня звука постоянного шума в 

защищаемом помещении, но не менее 70 дБА. Измерения должны проводиться 

на уровне головы спящего человека. 

4.4. Настенные звуковые и речевые оповещатели должны располагаться 

таким образом, чтобы их верхняя часть была на расстоянии не менее 2,3 м от 

уровня пола, но расстояние от потолка до верхней части оповещателя должно 

быть не менее 150 мм. 

4.5. В защищаемых помещениях, где люди находятся в шумозащитном 

снаряжении, а также в защищаемых помещениях с уровнем звука шума более 

95 дБА, звуковые оповещатели должны комбинироваться со световыми 

оповещателями. Допускается использование световых мигающих 

оповещателей. 

4.6. Речевые оповещатели должны воспроизводить нормально слышимые 

частоты в диапазоне от 200 до 5000 Гц. Уровень звука информации от речевых 

оповещателей должен соответствовать требованиям настоящих рекомендаций 



применительно к звуковым оповещателям. 

4.7. Установка громкоговорителей и других речевых оповещателей в 

защищаемых помещениях должна исключать концентрацию и неравномерное 

распределение отраженного звука. 

4.8. Количество звуковых и речевых оповещателей, их расстановка и 

мощность должны обеспечивать уровень звука во всех местах постоянного или 

временного пребывания людей. 

4.9. Звуковые и речевые оповещатели не должны иметь регуляторов 

громкости и разъемных соединений. 

4.10. В помещениях и зданиях, где находятся (работают, проживают, 

проводят досуг) люди с пониженным слухом или зрением, СОУЭ должна 

учитывать эти особенности. 

В зданиях с постоянным пребыванием людей с ограниченными 

возможностями по слуху и зрению должны применяться световые мигающие 

оповещатели или специализированные оповещатели (в том числе системы 

специализированного оповещения, обеспечивающие выдачу звуковых сигналов 

определенной частоты и световых импульсных сигналов повышенной яркости, 

а также другие технические средства индивидуального оповещения людей). 

Выбор типа оповещателей определяется проектной организацией в зависимости 

от физического состояния находящихся в здании людей. При этом указанные 

оповещатели должны исключать возможность негативного воздействия на 

здоровье людей и приборы жизнеобеспечения людей. 

 

5. Требования к световому оповещению и управлению эвакуацией 

людей. 

5.1. Световые оповещатели "Выход" в зрительных, демонстрационных, 

выставочных и других залах должны включаться на время пребывания в них 

людей. 

5.2. Световые оповещатели "Выход" следует устанавливать: 

в зрительных, демонстрационных, выставочных и других залах 

(независимо от количества находящихся в них людей), а также в помещениях с 

одновременным пребыванием 50 и более человек - над эвакуационными 

выходами; 

над эвакуационными выходами с этажей здания, непосредственно наружу 

или ведущими в безопасную зону; 

в других местах, по усмотрению проектной организации. 

5.3. Эвакуационные знаки, указывающие направление движения, следует 

устанавливать: 

в коридорах длиной более 50 м, а также в коридорах общежитий 

вместимостью более 50 человек на этаже. При этом эвакуационные знаки 

должны устанавливаться по длине коридоров на расстоянии не более 25 м друг 

от друга, а также в местах поворотов коридоров; 

в незадымляемых лестничных клетках; 

в других местах, по усмотрению проектной организации. 

5.4. Эвакуационные знаки, указывающие направление движения, следует 

устанавливать на высоте не менее 2 м. 



5.5. Выбор типа эвакуационных знаков, указывающих направление 

движения людей (фотолюминесцентные знаки, световые оповещатели, другие 

эвакуационные знаки), осуществляется организацией-проектировщиком. 


